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Betriebsanleitung*
*IT-Werbung muss man können. Kann ich.

Anrufen unter Tel. (07141) 29 99 288 
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Alcatel-Lucent Deutschland (Stuttgart)
Freie Mitarbeit für SONAR Marketing, Lbg. 

Alcatel-Lucent verfolgt die Vision, das Leben 
der Menschen durch die Veränderung der 
weltweiten Kommunikation zu bereichern. 
Mit seinen Lösungen für Sprach-, Daten- und 
Video-Kommunikationsdienste für Endkunden 
ist das Unternehmen ein weltweit geschätzter 
Partner von Diensteanbietern, Unternehmen 
und Behörden.



Entwicklung einer neuen Bildwelt  
für die Medien
... Folder/Prospekt, Unternehmenspräsentation, 

eingesetzt im Bereich interne Kommunikation

Die Steps zur Entwicklung der Bildwelt:

- Wettbewerbsbetrachtung

- Analyse der bisher eingesetzten Bildwelt

- Definition der Anforderungen an das neue Konzept

- Entwicklung von drei neuen Ansätzen

- Umsetzung der präferierten Variante am Beispiel 

  des Folders / Prospektes

Bsp.: Konzeptioneller Ansatz zur Visualisierung einer Bildwelt (verabschiedete Version)



Neue Bildwelt für Bereich 
Unternehmenskommunikation 
... Umsetzungsbeispiele anhand 

vom Kunden angelieferter Bildmotive



Alcatel-Lucent ist ein führender globaler Anbieter von Kommunikationslösungen. Wir verfolgen die Vision, das Leben der Menschen 
durch die Veränderung der weltweiten Kommunikation nachhaltig zu verbessern und angenehmer zu gestalten.

Dazu verbindet Alcatel-Lucent u.a. die bewährten Möglichkeiten der Netzumgebung mit den kreativen Kommunikationsdiensten von 
Web 2.0. Mit unseren Lösungen für Sprach-, Daten und Video-Kommunikation sind wir ein weltweit anerkannter Partner von Telekom-
munikationsanbietern, öffentlichen Einrichtungen sowie großen und kleinen Unternehmen.  

Alcatel-Lucent in Deutschland

•	 Ca.	4.500	Mitarbeiter	(2008)
•	 Rund	1,35	Mrd.	€	Umsatz	(2008)	
•	 Jährlich	über	200	Studenten	und	Auszubildende
•	 Test-Labors	für	komplexe	Fest-	und	Funknetze
•	 Kostengünstiger	und	sicherer	Netzbetrieb	
•	 Bell	Labs,	zweitgrößter	Standort	weltweit

Der Innovation 

  voraus.
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Alcatel-Lucent Deutschland AG
Lorenzstraße	10,	Telefon:	+49	711	821	0
www.alcatel-lucent.com

Unser Anspruch ist Leistung

Internationales Netzwerk:
		
Unsere	kundenorientierten	globalen	Teams	
sind	auf	der	ganzen	Welt	angesiedelt	und	
so	immer	in	der	Nähe	unserer	Kunden.

Kundenorientierung:		

Wir	definieren	und	planen	Kommunikations-
lösungen	mit	unseren	Kunden,	damit		
die	weltweit	fortschrittlichsten	Geschäfts-
modelle	und	Dienstleistungen	Gestalt	
annehmen.

Erfahrung:
		
Wir	sind	führend	bei	Aufbau	und	Integration	
von	Triple	Play	und	IP-Netzen	sowie		von	Video-
überwachungs-	und	Energiemanagement-
Lösungen.	Diese	Erfahrung	stellen	wir	unseren	
Kunden	nach	bestem	Wissen	zur	Verfügung.

Qualität:	
	
Wir	liefern	qualitativ	hochwertige	Lösungen,	
die	sich	nahtlos	und	zuverlässig	in	die	Kunden-
netze	einfügen.

Kompetenz:	
	
Unsere	Kompetenz	im	Design,	Aufbau	und	
Management	hochkomplexer	Netze	hilft	
unseren	Kunden,	Dienste	über	eine	Vielzahl	
von	Netzen	und	Endgeräten	anzubieten	-	
und	das	über	hocheffiziente	automatisierte	
Geschäftsprozesse.

Der Innovation voraus.

geschlossen Rückseite

Alcatel-Lucent Deutschland AG
Lorenzstraße 10
Telefon: +49 711 821 0

www.alcatel-lucent.com

geöffnet, step 2

Unser Anspruch ist Leistung
Alcatel-Lucent ist ein führender globaler Anbieter von Kommu-
nikationslösungen. Wir verfolgen die Vision, das Leben der Men-
schen durch die Veränderung der weltweiten Kommunikation 
nachhaltig zu verbessern und angenehmer zu gestalten. 

Dazu verbindet Alcatel-Lucent u.a. die bewährten Möglichkei-
ten der Netzumgebung mit den kreativen Kommunikationsdiens-
ten von Web 2.0. Mit unseren Lösungen für Sprach-, Daten und 
Video-Kommunikation sind wir ein weltweit anerkannter Partner 
von Telekommunikationsanbietern, öffentlichen Einrichtungen 
sowie großen und kleinen Unternehmen. 
 

Die Welt der Kommunikation 
•	 Ca.	4.500	Mitarbeiter	(2008)
•	 Rund	1,35	Mrd.	€	Umsatz	(2008)	
•	 Jährlich	über	200	Studenten	und	Auszubildende
•	 Test-Labors	für	komplexe	Fest-	und	Funknetze
•	 Kostengünstiger	und	sicherer	Netzbetrieb	
•	 Bell	Labs,	zweitgrößter	Standort	weltweit

      

Alcatel-Lucent in Deutschland

Der Innovation voraus.

geschlossen Rückseite

Alcatel-Lucent Deutschland AG
Lorenzstraße 10
Telefon: +49 711 821 0

www.alcatel-lucent.com

Einsatz der neuen Bildwelt in 
versch. Kommunikationsmitteln 

... Adaption verschiedene Formate, 

unter Berücksichtigung internationaler 

CD-Richtlinien des Konzerns 

Unser Anspruch ist Leistung
Kundenorientierung: Wir definieren und planen Kommunikations-
lösungen mit unseren Kunden, damit die weltweit fortschrittlichs-
ten Geschäftsmodelle und Dienstleistungen Gestalt annehmen.

Qualität: Wir liefern qualitativ hochwertige Lösungen, die sich 
nahtlos und zuverlässig in die Kundennetze einfügen.

Erfahrung: Wir sind führend bei Aufbau und Integration von 
Triple Play und IP-Netzen sowie  von Videoüberwachungs- und 
Energiemanagement-Lösungen. Diese Erfahrung stellen wir  
unseren Kunden nach bestem Wissen zur Verfügung.

Kompetenz: Unsere Kompetenz im Design, Aufbau und Manage-
ment hochkomplexer Netze hilft unseren Kunden, Dienste über 
eine Vielzahl von Netzen und Endgeräten anzubieten - und das 
über hocheffiziente automatisierte Geschäftsprozesse.

Internationales Netzwerk: Unsere kundenorientierten globalen 
Teams sind auf der ganzen Welt angesiedelt und so immer in der 
Nähe unserer Kunden.
      

Kommunikation ohne Grenzen
Wir setzen uns keine Grenzen, um offene und innovative Kom-
munikationstechnologien zu entwickeln und im Sinne der Nutzer 
zu realisieren. 

Um diesen Anspruch zu erfüllen, nutzen wir unsere ganze Kraft 
und unser ganzes Know-how, ohne dabei unsere Werte aus den 
Augen zu verlieren. Werte, die unser Denken und Handeln be-
stimmen. Werte, denen wir gegenüber unseren Kunden, den 
Investoren, den Mitarbeitern  und der Gesellschaft verpflichtet 
sind.
     

Alcatel-Lucent ist ein führender globaler Anbieter von Kommu-
nikationslösungen. Wir verfolgen die Vision, das Leben der Men-
schen durch die Veränderung der weltweiten Kommunikation 
nachhaltig zu verbessern und angenehmer zu gestalten. 

Dazu verbindet Alcatel-Lucent u.a. die bewährten Möglichkei-
ten der Netzumgebung mit den kreativen Kommunikationsdiens-
ten von Web 2.0. Mit unseren Lösungen für Sprach-, Daten und 
Video-Kommunikation sind wir ein weltweit anerkannter Partner 
von Telekommunikationsanbietern, öffentlichen Einrichtungen 
sowie großen und kleinen Unternehmen. 
 

Die Welt der Kommunikation 

 

Unser Wissen ist unser Kapital
Forschung und das Bestreben, Innovationen zu realisieren, sind 
für uns keine Notwendigkeit, sondern Selbstverständnis und  
ein wesentlicher Bestandteil unserer Philosophie. 
Das hat Alcatel-Lucent in eine führende Position im Festnetz, 
Mobilfunk und konvergenten Breitbandnetzen sowie in IP- 
basierten Technologien gebracht. Unsere Erfolge basieren auf 
dem technischen und wissenschaftlichen Know-how der Bell 
Labs, die weltweit für ihre  Innovationen im Kommunikations- 
bereich anerkannt sind. 

Ein Forschungsetat von 2,5 Mrd. €, über 26.000 lebende Patente 
(allein über 2.700 Patente im Jahr 2008) und sieben Nobelpreise 
bestätigen unsere Arbeit. 
      

Die Alcatel-Lucent Werte:

• Kundenorientierung
• Innovation
• Teamwork
• Respekt
• Verantwortung

•	 Ca.	4.500	Mitarbeiter	(2008)
•	 Rund	1,35	Mrd.	€	Umsatz	(2008)	
•	 Jährlich	über	200	Studenten	und	Auszubildende
•	 Test-Labors	für	komplexe	Fest-	und	Funknetze
•	 Kostengünstiger	und	sicherer	Netzbetrieb	
•	 Bell	Labs,	zweitgrößter	Standort	weltweit

      

Alcatel-Lucent in Deutschland

Umsetzung Infoblatt, A4

Umsetzung Broschüre „Unternehmenskommunikation“

Umsetzung Folder, Altarfalz



NetSupport (Stuttgart und München).

Technologieführer im Bereich Softwaremanagement
unter Betriebssystem Windows.



Erfolgreiche Mitarbeiter-
gewinnung und Steigerung
des Bekanntheitsgrades durch 
Verkehrsmittelwerbung

Seitenscheibenplakate in S-Bahn-Zügen

Plakatierung von 18/1-Großflächenplakaten 
an Bahnsteigen der S-Bahn



Einheitliche, wieder-
erkennungsstarke Produkt-
ausstattung für ein Software-
managementprogramm

Produkt-Verpackung, -Handbücher,

und -Prospekte (auch techn. Info)

... sowie CD-Label, -Inlay
und -Booklet



... inklusive Fotoproduktionen 

Konzeption und Realisierung
des Kundenmagazins

... mit Imageseiten, Technikteil
und Referenzberichten



Konzeption, Gestaltung
und Realisierung einer
Bewerberbroschüre

... mit eigenständiger Bild- und
Textsprache.



Weiterführung der neuen Bild-
und Textsprache für Messe und
Präsentationen

1 m

3,5
m

2,5
m

W h e r e  p e o p l e  m a k e  t h e  d i f f e r e n c e

Unser Standard: Individuelle Lösungen. 

Unsere Stärke: Zuhören. Unser Informationsvorsprung: Ihr Vorteil. 

Unsere Ko o p e r a t i o n s p a r t n e r: Die Besten in ihrem Bereich.

Denken. Machen. Weiterdenken.

Umsetzung Messestand
CeBIT 1999 Hannover und
Systems’99 in München



W h e r e  p e o p l e  m a k e  t h e  d i f f e r e n c e
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Banner lange Seite: 1,9 m
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Konsortium von Anwender- und Technologieunter-
nehmen, Forschungseinrichtungen und Universitäten.

Ziel ist es, die Nutzung der wachsenden Informa-
tionsmengen und der komplexen Funktionalität
zukünftiger Informations- und Kommunikations-
systeme für den Menschen beherrschbar, effektiv
und attraktiv zu gestalten.



Folder „Leitprojekt 
zum Themenfeld 
Mensch-Technik-Interaktion 
in der Wissensgesellschaft“ des
Bundesministers für Bildung 
und Forschung

... Aufbereitung des Förderantrages an das

Bundesministerium für Bildung und

Forschung, Logoentwicklung, Erstellung

eines Infofolders für die CeBIT 1999

DAS INVITE-KONSORTIUM
Das INVITE-Konsortium ver-einigt hohe Anwenderorientie-rung mit einem innovativen Technologiespektrum und reprä-sentiert ein signifikantes Markt-und Arbeitsplatzpotential. 

Innovative KMUs, große An-wender- und Technologieunter-nehmen, Forschungseinrich-tungen sowie Universitäten wirken in einer ausgewogenenStruktur zusammen. 
Die beiden AnwendungsbereicheINVITE-Innovation und INVITE-Contact werden durch die An-wenderunternehmen BMW AGund DG Bank geleitet. Das in-novative E-Commerce-Unterneh-men Intershop AG koordiniertdie Entwicklung der Technologienim Projektbereich INVITE-Interaction. 

Konsortialführer:ISA Informationssysteme für computerintegrierteAutomatisierung GmbHWissenschaftl. Koordination:Fraunhofer- Institutfür Arbeitswirtschaft undOrganisation (IAO)Ltg.: Prof. Dr.- Ing. habil.Prof. e.h. Dr. h.c.Hans-Jörg Bullinger
BMW AG
DG BANK
INTERSHOP AG
blaxxun interactive AG
CENIT AG, SystemhausIBM Deutschland GmbHIDS Prof. Scheer GmbHInformationsmanagementGmbH

linguatec GmbH
Mende Speech SolutionsSCHEMA GmbH

SIEMENS ElectroCom (SEC)GmbH&Co.
STRATOS AG
TECINNO GmbH
UI Design GmbH
Forschungsinstitut für angewandte Wissenschafts-verarbeitung (FAW)

GMD – Institut für integriertePublikations- undInformationssysteme (IPSI)OFFIS, Universität OldenburgRWTH Aachen, Institut fürArbeitswissenschaft (IAW)Universität Dortmund,Computergraphik
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Intuitive Mensch-Technik-
Interaktion für die vernetzte 
Informationswelt der Zukunft

Leitprojekt zum Themenfeld „Mensch-Technik-
Interaktion in der Wissensgesellschaft“
des Bundesministers für Bildung und Forschung



Intuitive Mensch-Technik-
Interaktion für die vernetzte 
Informationswelt der Zukunft

Leitprojekt zum Themenfeld „Mensch-Technik-
Interaktion in der Wissensgesellschaft“
des Bundesministers für Bildung und Forschung

DAS INVITE-
KONSORTIUM
Das INVITE-Konsortium ver-

einigt hohe Anwenderorientie-

rung mit einem innovativen 

Technologiespektrum und reprä-

sentiert ein signifikantes Markt-

und Arbeitsplatzpotential. 

Innovative KMUs, große An-

wender- und Technologieunter-

nehmen, Forschungseinrich-

tungen sowie Universitäten 

wirken in einer ausgewogenen

Struktur zusammen. 

Die beiden Anwendungsbereiche

INVITE-Innovation und INVITE-

Contact werden durch die An-

wenderunternehmen BMW AG

und DG Bank geleitet. Das in-

novative E-Commerce-Unterneh-

men Intershop AG koordiniert

die Entwicklung der Technologien

im Projektbereich INVITE-

Interaction. 

Konsortialführer:
ISA Informationssysteme 
für computerintegrierte
Automatisierung GmbH

Wissenschaftl. Koordination:
Fraunhofer- Institut
für Arbeitswirtschaft und
Organisation (IAO)
Ltg.: Prof. Dr.- Ing. habil.
Prof. e.h. Dr. h.c.
Hans-Jörg Bullinger

BMW AG

DG BANK

INTERSHOP AG

blaxxun interactive AG

CENIT AG, Systemhaus

IBM Deutschland GmbH

IDS Prof. Scheer GmbH

Informationsmanagement
GmbH

linguatec GmbH

Mende Speech Solutions

SCHEMA GmbH

SIEMENS ElectroCom (SEC)
GmbH&Co.

STRATOS AG

TECINNO GmbH

UI Design GmbH

Forschungsinstitut für 
angewandte Wissenschafts-
verarbeitung (FAW)

GMD – Institut für integrierte
Publikations- und
Informationssysteme (IPSI)

OFFIS, Universität Oldenburg

RWTH Aachen, Institut für
Arbeitswissenschaft (IAW)

Universität Dortmund,
Computergraphik

KONSORTIALFÜHRER
ISA Informationssysteme für computer-

integrierte Automatisierung GmbH, 

Azenbergstraße 35, D-70174 Stuttgart

Die ISA Informationssysteme für computerintegrierte

Automatisierung GmbH, Stuttgart, verfügt über mehr 

als 10jährige Erfahrung in Entwicklung und Vermarktung

von Interface-Technologien. Sie hat umfangreiche

Projektmanagement-Erfahrungen im nationalen und 

internationalen Bereich.

Ihr Ansprechpartner:

Herr Veli Velioglu

Telefon 07 11-2 22 49 55-0

Telefax 07 11-2 2249 55-11

eMail velioglu@isa.de

WISSENSCHAFTLICHE KOORDINATION
Fraunhofer-IAO

Nobelstraße 12

D-70569 Stuttgart

Das Fraunhofer - Institut für Arbeitswirtschaft und

Organisation in Stuttgart ist eine führende Forschungs-

einrichtung im Bereich User-Interface-Technologien,

Software-Ergonomie, Virtual Reality sowie Internet- und

Multimedia-Entwicklung.

Ihre Ansprechpartner:

Herr Dr. Christian Rathke

Herr Dr. Jürgen Ziegler

Telefon 07 11-9 70-23 31

Telefax 07 11-9 70-2300

eMail info@invite.de

Weitere Informationen finden Sie unter invite.de
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INVITE – LEITIDEE UND PROJEKTKONZEPT
Das Leitvorhaben INVITE hat das Ziel, die Nutzung der

wachsenden Informationsmengen und der komplexen

Funktionalität zukünftiger Informations- und Kommuni-

kationssysteme für den Menschen beherrschbar, effektiv

und attraktiv zu gestalten. Die Technologien sollen für

Nutzer mit unterschiedlichen Voraussetzungen zugäng-

lich und akzeptabel sein. Das Projekt ist zentral auf die

Anforderungen der Wissensgesellschaft ausgerichtet 

und entwickelt Technologien, die Kreativität, Wissens-

austausch und kontinuierliches Lernen fördern und die 

informationsbasierte Geschäftswelt der Zukunft unter-

stützen.

FORSCHUNGSFELDER:
Dynamisches Visualisieren: Intuitive, animierte Darstel-

lung und Manipulation komplexer Informationsstrukturen.

Kooperatives Explorieren: Enge Kopplung menschlicher

Eingaben mit intelligenten, agentenbasierten Unterstüt-

zungfunktionen.

Multimodales Interagieren: Verbindung natürlicher Aus-

drucksformen wie Sprache und Gestik mit konventio-

nellen Interaktionstechniken.

INVITE – VORGEHEN UND ERGEBNIS-
UMSETZUNG
Die Forschungsarbeiten in INVITE sind konsequent 

auf die Entwicklung neuer, marktfähiger Produkte und

Dienstleistungen ausgerichtet. Hierzu werden bereits

während des Projektes Forschungsergebnisse in 

marktfähige Produkte umgesetzt.

Die Techniken der Mensch-Rechner-Interaktion werden

in INVITE nicht isoliert, sondern im Hinblick auf die

ganzheitliche Verbesserung von Arbeits-und Nutzungs-

situationen und die Neuentwicklung von Produkten 

betrachtet. Die Umsetzung in Produkte erfolgt dabei in

mehreren Zyklen durch entsprechende Prototypen be-

reits während der Projektdurchführung. Durch ein itera-

tives, an den Nutzeranforderungen orientiertes Vorgehen

mit integrierten Maßnahmen des Usability Engineering

werden Benutzerfreundlichkeit und Akzeptanz sicherge-

stellt. Organisatorische Gestaltungsmöglichkeiten und

Bedingungen werden berücksichtigt.

INVITE – EINLADUNG ZUR ZUKUNFT

DIE ANWENDUNG DER
INVITE-ENTWICKLUNGEN ERFOLGT
...in zwei Feldern, die eine zentrale Bedeutung für die

wirtschaftliche Leistungsfähigkeit im globalen Wettbe-

werb haben werden.

INVITE- INNOVATION
In diesem Anwendungsfeld werden Innovationsprozesse

zur Schaffung neuer Produkte, Dienstleistungen und

Organisationsformen unterstützt. Hierzu werden innova-

tive Formen der Kreativitätsräume und 3D-Gestaltungs-

werkzeuge entwickelt, die multimodal und assistenten-

gestützt genutzt werden können. 

Wissensmanagement in der Organisation wird durch

agentenunterstützte Techniken der Informationsspei-

cherung, -verteilung und -nutzung sowie durch 

entsprechende Prozesswerkzeuge effektiver gemacht.

INVITE-CONTACT
Aufgrund der rapide steigenden Bedeutung des elek-

tronischen Geschäftsverkehrs und Handels sind innova-

tive Lösungen für die Kommunikation und den Kontakt

mit dem Kunden von großer wirtschaftlicher Bedeutung.

Funktionalitäten für Online-Kataloge, Produktsuche,

Online-Beratung sowie Service-Leistungen müssen mit

nutzergerechten Visualisierungen, multimodalen Inter-

aktionsmöglichkeiten und intelligenter Unterstützung aus-

gestattet werden, um eine hohe Effektivität und Akzep-

tanz der technischen Lösungen zu erreichen.

INVITE - Innovation INVITE - Interaction

INVITE - Common

INVITE - Contact

Online -
Kundenberatung

und
Service

Electronic
Commerce -

Systeme

Usability
Interaktions -

modelle
Vision &

Engineering
F & E -

Marketing
Projekt -

management

Dynamische
Visualisierungen
und multimodale

Interaktion 

Intelligente 
kooperative

Assistenzsysteme

Entwurf & 
Prototyping im
virtuellen Raum

Agentenbasiertes
Wissens -

management &
Kreativitäts-

unterstützung
Strukturierung 

von 
Information



Articon Information Systems AG (München).

Eines der führenden Unternehmen aus dem 
Bereich IT-Sicherheitstechnik.



Präsentation zur Einführung 
der „ARTICON-Alarmzentrale“
(versch. IT-Sicherheitskompo-
nenten im Paket, zum Schutz
vor Eingriffen in Firmennetze)

...Konzeptpräsentation mit Booklet.

24 Stunden am Tag
ist Ihr Netz erreichbar.

Aber nur 8 davon 
überwacht.

Hier steht ein erklärender Text zum Thema
ARTICON-Alarmzentrale, Sicherheit, Bunker,
24-Std., Know-how, Kompetenz etc. Hier
steht ein erklärender Text zum Thema ARTI-
CON-Alarmzentrale, Sicherheit, Bunker, 24-
Std., Know-how, Kompetenz etc. Hier steht
ein erklärender Text zum Thema ARTICON-
Alarmzentrale. Weitere Informationen unter
www.articon.de oder 089/94573-0.

DAS MEHR AN SICHERHEIT:
DIE ARTICON-ALARMZENTRALE – 
FIREWALL REMOTE MANAGEMENT 
RUND UM DIE UHR.

Ihr Netz ist Sperrzone
für Hacker.

An 30% des Tages.

Hier steht ein erklärender Text zum Thema
ARTICON-Alarmzentrale, Sicherheit, Bunker,
24-Std., Know-how, Kompetenz etc. Hier
steht ein erklärender Text zum Thema ARTI-
CON-Alarmzentrale, Sicherheit, Bunker, 24-
Std., Know-how, Kompetenz etc. Hier steht
ein erklärender Text zum Thema ARTICON-
Alarmzentrale. Weitere Informationen unter
www.articon.de oder 089/94573-0.

DAS MEHR AN SICHERHEIT:
DIE ARTICON-ALARMZENTRALE – 
FIREWALL REMOTE MANAGEMENT 
RUND UM DIE UHR.

Hier steht ein erklärender Text zum Thema ARTICON-Alarmzentrale, Sicherheit, Bunker, 24-Std.,
Know-how, Kompetenz etc. Hier steht ein erklärender Text zum Thema ARTICON-Alarmzentrale,
Hier steht ein erklärender Text zum Thema ARTICON-Alarmzentrale. Weitere Informationen unter

www.articon.de oder 089/94573-0.

DAS MEHR AN SICHERHEIT: DIE ARTICON-ALARMZENTRALE – FIREWALL REMOTE MANAGEMENT RUND UM DIE UHR.

24 Stunden am Tag ist Ihr Netz erreichbar.
Aber nur 8 davon überwacht.

Hier steht ein erklärender Text zum Thema ARTICON-Alarmzentrale, Sicherheit, Bunker, 24-Std.,
Know-how, Kompetenz etc. Hier steht ein erklärender Text zum Thema ARTICON-Alarmzentrale,
Hier steht ein erklärender Text zum Thema ARTICON-Alarmzentrale. Weitere Informationen unter

www.articon.de oder 089/94573-0.

DAS MEHR AN SICHERHEIT: DIE ARTICON-ALARMZENTRALE – FIREWALL REMOTE MANAGEMENT RUND UM DIE UHR.

Ihr Netz ist Sperrzone für Hacker.
An 30% des Tages.

„Ruhe sanft“, 

das Kissen-Mailing

„Sicher ist Sicher“, das 

Sicherheitsnadel-Mailing

„Endlich wieder mehr 

Zeit“, das Zeit-Mailing

„Personalisierte“ Großflächen, direkt an Entscheider

TZ-Anzeigenmotive, sw

„Das ist ja 

wie im Film“, 

das Video-Mailing



Messeeinladung zur „Systems“
Umsetzung der „ARTICON-
Alarmzentrale“ in Form eines
publikumswirksamen „Viren-
abwehrspieles“ (Ballmaschine)
mit allen dazugehörigen
Werbemitteln.

...Messe-Einladungskarten, 
Bilddokumentation, Messe-Nachfassaktion 
der „IT-Security-Games“.

ACTION BEI ARTICON

Spielen Sie mit und gewinnen Sie nicht nur tolle Preise, sondern
auch den Überblick über die innovativen ARTICON -Lösungen zum
Thema Netzwerksicherheit:

Am besten: Vorbeikommen. Selbst sehen. Selbst spielen.

Remote Firewall Management – nonstop: 
Die ARTICON Alarmzentrale hat Ihre Netz-
werksicherheit immer im Blick!

Willkommen bei den ARTICON IT-Security-Games
auf der Systems'99 in Muenchen vom 18. bis 22.10.99
in Halle B4, Stand 102.

Umfassende IT-Sicherheitslösungen (PKI/Trust-Center). 

SECURITY

ANGRIFF

ABWEHR

Exclusiv bei ARTICON: Net Attack Police – Versichern 
Sie das Restrisiko der Datenmanipulation.



debis Systemhaus Training (Stuttgart).

Veranstaltet die „inno VISION days 2000“, 
Entwicklung Aktions-Logo, div. Print-Werbemittel
für deutschlandweite Ankündigung.



Entwicklung Aktionslogo und
Gestaltungskonzeption für 
die „inno VISION days“

...diverse Print-Werbemittel, deutsch-
landweit eingesetzt.

Plakate

Anzeigen in
Fachzeitschriften



Einladung mit Anmeldung



infoman AG (Stuttgart). 

Innovative Technik und Lösungen für die Bereiche
Telefonie und Call-Center sowie moderner Personal-
und Voice-Portale.



Layout-Präsentation,
Produktblätter und Leistungs-
broschüre für die CeBIT 2000

... Layout-Ansätze zur Festlegung 
von Fotostil und Codierungsmöglichkeit
für einzelne Produktbereiche.

Infoman AG, Vaihinger Straße 169, D-70567 Stuttgart, Ansprechpartner Peter Wetzel
Telefon +49 (0)711/67971-0, Telefax +49 (0)711/67971-10, E-Mail products@infoman.de, Internet http://www.infoman.de
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• Ist vorerst nur ein Blindtext aufeführt, wei
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CUSTOMER COMMUNICATION PORTAL
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Infoman AG, Vaihinger Straße 169, D-70567 Stuttgart, Ansprechpartner Peter Wetzel

Telefon +49 (0)711/67971-0, Telefax +49 (0)711/67971-10, E-Mail products@infoman.de, Internet http://www.infoman.de
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Infoman AG, Vaihinger Straße 169, D-70567 Stuttgart
Ansprechpartner Peter Wetzel, Telefon +49 (0)711/67971-0, Telefax +49 (0)711/67971-10

E-Mail products@infoman.de, Internet http://www.infoman.de
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NetCom (Heilbronn und Eschborn).

Ein leistungsstarkes Systemhaus mit dem 
Schwerpunkt IT-Personalunterstützung.

NetCom Systemhaus
I T - S E R V I C E S





Mit NetCom

haben Sie einen

Partner, der sich seit Jahren als

Spezialist im IT-Servicemarkt eta-

bliert hat. Deshalb können Sie

von NetCom auch langfristig ori-

entierte Lösungen statt kurzsichti-

ger Geldmacherei erwarten. Mit

soliden Machbarkeitsanalysen, kla-

ren Empfehlungen und nachvoll-

ziehbaren Lösungen. Natürlich bis

hin zur Installation kompletter

Netzwerke und der kompetenten

Betreuung, auch in Zukunft. Rufen

Sie uns an, wir beraten Sie gern.

NetCom Systemhaus

I T - S E R V I C E S
G m b H

In der Klinge 5, D-74078 Heilbronn
Tel. 07131/2628-0, Fax 07131/2628-28

info@netcom-hn.com 

Wir haben mehr im

Kopf, als nur 

Geschäfte zu machen:

Know -how für 

kompetente Analyse

und Beratung
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Mit NetCom

haben Sie

einen Partner, der sich seit Jahren

als Spezialist im IT-Servicemarkt 

etabliert hat. So unterstützt Sie

NetCom neben umfassenden Netz-

werk-Lösungen auch in einem

Bereich, der es Ihnen ermöglicht,

wirtschaftlich zu agieren und 

sich auf das Kerngeschäft zu kon-

zentrieren: Flexible Personal-

unterstützung für alle

Fachbereiche auf übersichtlicher

Tagesbasis statt einer Vielzahl

teurer Spezia-

listen in Festanstellung. Rufen 

NetCom Systemhaus

I T - S E R V I C E S
G m b H

In der Klinge 5, D-74078 Heilbronn
Tel. 07131/2628-0, Fax 07131/2628-28

info@netcom-hn.com 

Bei uns ist

mehr dahinter als

große Worte:

Kompetente Personal -

unterstützung auf

Tagesbasis
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Visualisierung und Realisierung
von Anzeigen, Broschüren und
Beilegern 

... mit eigenständiger Bildsprache, mit
Umsetzung für Image-Anzeigen in ziel-
gruppenrelevanten Zeitschriften und
Fachtiteln.



Images & Words (Stuttgart) 

Die Salonsoftware für clevere Friseure!
e-cut bietet weit mehr als ein herkömmliches 
Kassenprogramm. Es ist eine Komplettlösung 
mit einzigartigem Terminplaner. e-cut verfügt 
über eine Vielzahl an leicht bedienbaren  
Funktionen für Ihren Salonalltag.

Images & Words,  Königsallee 43,  D-71638 Ludwigsburg

Die clevere Lösung – für clevere Friseure

Images & Words
Bäuerle und Findeis GbR
Gesellschafter:
J. Bäuerle, J. Findeis

Fon: +49 (0) 71 41/125-391
Fax: +49 (0) 71 41/125-399
Web: www.e-cut.de
E-Mail: info@e-cut.de
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Neuer Messeauftritt für e-cut 
... Modernisierung und Entwicklung der Standgestaltung, 

Entwicklung eines durchgängigen Auftrittes aller für e-cut 

benötigten Werbe-/Infomittel, Idee/Entwicklung eines 

funktionierenden Gewinnspiels zur Adressgenerierung,  

Lösungsvorschläge für eine bessere Messenachbearbeitung

Terminplaner
- Monatskalender- Terminvorschau- Notizblock

- Automatische Terminsuchfunktion- Terminverschiebung per Maus
Kundenkartei
- Kundendetails- Rezepturverwaltung- Kundenbild Datenbank- Terminhistorie- Großzügiges Notizenfeld

Kassensystem
- Gutscheinverwaltung- Rabattsystem- Barcode Datenbank- Stammkunde/Laufkunde- Verschiedene Zahlungsarten

Artikelverwaltung- Hersteller- & Lieferantenverwaltung- Einkaufs- und Verkaufspreis- Barcode Erfassung- Kabinettwarenbuchung- Import- und Exportfunktion der Artikeldaten
- Bestandsanzeige- Inventurliste- Intelligentes Bestellwesen

Online Buchung
- Neukundenregistrierung via Internet
- Vorschlagsliste mit bis zu 6 Terminen pro Tag
- Alternative Terminvorschläge- Automatische Terminbestätigung via E-Mail
- Automatischer Termineintrag in Terminplaner
- Schutzmechanismen gegen Missbrauch
- Kostenlose „Visitenkarten“ Homepage Gestaltung

Marketing Modul- SMS Marketing- E-Mail Marketing- Autom. Terminerinnerung via SMS oder E-Mail
- Serienbrief Generierung- Exportfunktion

Auswertung
- Statistik Modul- Arbeitszeiterfassung- Tagesabrechnung- Monatsabrechnung- Jahresabrechnung- Kassenbuch

- Buchungsstapel- Summen- und Saldenliste- Kontoauszug- Export Funktion für externe BuchhaltungRechtesystem
- Authentifizierungsprotokoll- Passwort Vergabe- Fingerabdruck Erkennung (optional)

Online- und Netzwerkfunktionen- Fernwartung- Online Updates- Mehrplatzfähigkeit- Externer Onlinezugriff (Homeoffice)

Testen Sie die kostenlose 30-Tage-Demoversion von e-cut!

e-cut im Überblick:

Images & Words
Bäuerle und Findeis GbRKönigsallee 43

D-71638 Ludwigsburg

Fon: +49 (0) 71 41/125-391Fax: +49 (0) 71 41/125-399Web: www.e-cut.deE-Mail: info@e-cut.de
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- Terminplaner
- Kassensystem
- Kundenkartei
- Artikelverwaltung
- SMS/E-Mail Versand

- Online Buchung
- Marketing Modul
- Buchhaltung
- Statistiken
- Zugriffskontrolle

Entdecken auch Sie jetzt die 
einzigartigen Vorteile von e-cut.

e-cut im Überblick:

Die clevere Lösung – für clevere Friseure
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Die clevere Lösung
für clevere Friseure

Die Komplettlösung mit Zukunft
Entdecken Sie jetzt die einzigartigen Vorteile von e-cut, der cleveren 
Software-Komplettlösung für clevere Friseure. Sie werden sehen: 
e-cut bietet Ihnen alles, was Sie und Ihre Mitarbeiter für die Optimierung 
Ihrer täglichen Arbeitsabläufe brauchen. Schnell und effizient, ohne 
lange Einlernphase. Überzeugen Sie sich selbst!

Erfahren und innovativ

Mit e-cut setzen Sie auf fünf Jahre Erfahrung sowie auf 

zahlreiche innovative und zukunftsweisende Ideen. 

e-cut wird ständig an die neuen Herausforderungen, 

die der technische Fortschritt und auch das Friseurhand-

werk mit sich bringen, angepasst. Revolutionär sind

sowohl das e-cut Online Buchungssystem sowie das

umfangreiche Rechtesystem, das mittels Fingerabdruck

Ihre sensiblen Daten vor Missbrauch und Manipulation

schützt. 

Auch zahlreiche Anregungen seitens der Friseure 

wurden im Laufe der letzten fünf Jahre in e-cut umge-

setzt. Zufriedene Kunden und ein leistungsstarkes e-cut

sind das Ergebnis. Auch in Zukunft wird sich e-cut an

Ihren Bedürfnissen und an den Anforderungen der Zeit

orientieren. So ist beispielsweise e-cut heute schon 

bereit für Windows Vista. 

e-cut macht das Leben leichter

Moderne Software sollte Ihnen im Alltag unter die
Arme greifen und Sie nicht zusätzlich belasten.
Genau diese Philosophie verfolgt e-cut.
Eine saubere und übersichtliche Terminverwaltung,
ein einfacher und schneller Kassiervorgang sind
in e-cut perfekt realisiert. Im Handumdrehen sind
Sie und Ihr Team mit der intuitiven Oberfläche
von e-cut vertraut. Das glauben Sie nicht? Dann
testen Sie die kostenlose 30-Tage-Demoversion 
von e-cut. Zusammen mit dem interaktiven
Handbuch auf CD-ROM werden Sie sich schnell
von e-cut überzeugen lassen.

Sicherheit und Kontrolle

Warum wurde ein Termin in Ihrem Planer gelöscht
und vor allem von wem? Können Sie diese Frage
heute mit Gewissheit beantworten? Mit Hilfe des
Fingerabdrucks protokolliert e-cut auf Wunsch
schwarz auf weiß mit, welcher Mitarbeiter 
z.B. einen Kundentermin storniert. Damit haben
Sie mit e-cut ein Kontrollsystem, das Ihnen 
herkömmliche Terminplaner und Kassen nicht bie-
ten können.

Effektives Marketing

Stammkundenbindung und Neukundengewinnung –
ein Muss für gute Geschäfte.

Mit e-cut können Sie nicht nur gezielt Stamm-
kunden nach verschiedenen Kriterien herausfiltern,
sondern sogar einen zielgruppengerechten
Marketingkanal wählen. Lassen Sie beispielsweise
einem jüngeren Publikum bestimmte Angebote,
Geburtstagsgrüße oder automatisierte Termin-
erinnerungen direkt aus e-cut via SMS oder 
E-Mail zukommen. Auch Serienbriefe lassen sich
mit dem e-cut Marketingmodul bequem erstellen.
Gewinnen Sie neue Kunden mit der Online-
Buchung. Ohne großen Zeitaufwand können
(Neu)Kunden unabhängig von Ihren Öffnungs-
zeiten Termine in Ihrem Salon vereinbaren, die
von e-cut automatisch in Ihren Planer übernom-
men werden. Ein Service der vor allem von
Geschäftsleuten dankend angenommen wird und
auf Grund der innovativen Idee auch schnell in
aller Munde ist.

Modernes Salon Management

Tag für Tag sammeln Sie in Ihrem Salon zahl-
reiche kaufmännische Daten und Informationen.
Diese zu ordnen und aufzubereiten ist mitunter
sehr zeitaufwendig. Ob Tagesabrechnung, Kassen-
buch, Mitarbeiterstatistiken, Lagerbestände oder
Arbeitszeiterfassung, e-cut stellt Ihnen per Knopf-
druck diese Informationen mit den aktuellsten
Daten zur Verfügung. Diese können zur Weiter-
bearbeitung in die gängigsten Formate exportiert
werden. Damit sparen Sie enorm viel Zeit und 
Ihr Steuerberater oder Buchhalter freut sich über
sauber aufbereitete Daten Ihres Salons. 
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- Terminplaner
- Kassensystem
- Kundenkartei
- Artikelverwaltung
- SMS/E-Mail

Versand
- Online Buchung
- Marketing Modul
- Buchhaltung
- Statistiken

e-cut im Überblick:

- Terminplaner
- Kassensystem
- Kundenkartei
- Artikelverwaltung
- SMS/E-Mail Versand

e-cut im Überblick:

- Online Buchung
- Marketing Modul
- Buchhaltung
- Statistiken
- Zugriffskontrolle

e-cut im Überblick:

Entwicklung eines durchgängigen Auftrittes aller für e-cut benötigten Werbe-/Infomittel

- Terminplaner
- Kassensystem
- Kundenkartei
- Artikelverwaltung- SMS/E-Mail Versand

- Online Buchung- Marketing Modul- Buchhaltung
- Statistiken
- Zugriffskontrolle

Images & WordsBäuerle und Findeis GbRKönigsallee 43
D-71638 Ludwigsburg

Fon: +49 (0) 71 41/125-391Fax: +49 (0) 71 41/125-399Web: www.e-cut.deE-Mail: info@e-cut.de
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Hotline: +49 (0) 71 41/125-391
E-Mail: support@e-cut.de
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PSB Projekt & System Betreuung GmbH (Heilbronn) 

Ihr Netzwerk voller Ideen,ist auch ein Netzwerk
voller Vorteile.
Profitieren auch Sie durch unsere technische und 
beraterische Kompetenz, die wir unter anderem  
bei Unternehmen wie Breuninger, GEHE, Ernst & 
Young und VEDES seit Jahren unter Beweis stellen 
konnten.



Claimentwicklung, Mailing-Aktion
... mit Folder Leistungsübersicht, Anschreiben 

und themengerechtem Gimmick als Reminder 

für spätere Telefonaktionen.

Sehr geehrte Damen und Herren,

nicht die neueste Technologie und schon gar 
nicht die günstigsten Preise machen Ihre IT 
zum besten Werkzeug für Ihre tägliche Arbeit. 

Nein, es ist die Erfahrung, Ihre persönliche
Situation ganz gezielt mit Ihrem technischen 
Status abzustimmen und effiziente Verbesserungen
für die Zukunft umzusetzen. 

Genau dafür stehen wir. Denn wir sind keine 
Hard- oder Softwareanbieter, sondern Berater 
für Ihre individuellen Belange. Heute möchten 
wir Ihnen unsere Leistungen einmal konzentriert 
vorstellen. Wir würden uns freuen, wenn Sie 
uns einmal kontaktieren würden.

Mit freundlichen Grüßen

• IT-Dienstleistung und Beratung
Problemanalyse
Beratung bei SW Auswahl
Programmierung
Projektmanagement

• Installation und Wartung
Design von Netzwerken
Unterstützung bei Installationen
Beratung und Verkauf von Netzwerk HW
Einrichten von Fernwartung 

• Datensicherung
Entwicklung von Sicherungskonzepten

• Kommunikationslösungen / Internet
Beratung
Verkauf
Installation
Vermittlung von Providern

• Datenbanken
Installation und Administration von 
großen Datenbanken
Planung und Durchführung von Migrationen

• Linux / Open Source
Beratung
Installation
Übernahme
Wartung
Schulung

• Internet und Online-Shop
Vermittlung an Partnerfirmen 

• HW / SW Vertrieb
Beratung
Verkauf
Installation

• Support / Hotline
Mehrstufige Wartungsverträge
Telefon Hotline
Servicezeiten

Profitieren auch Sie von unserer Leistungsübersicht
für kleinere und mittelständische Unternehmen:

Michael Weinberg
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Schöpfen Sie die Möglichkeiten Ihrer IT 
effizient und kostengünstig aus?

Schöpfen Sie die Möglichkeiten Ihrer IT 
effizient und kostengünstig aus?

Unsere Leistungsübersicht
Unsere Leistungsübersicht

Ein Netzwerk voller Ideen. Sicher auch mit der passenden Lösung für Ihr Unternehmen. 

Ein Netzwerk voller Ideen. Sicher auch mit der passenden Lösung für Ihr Unternehmen. 

- IT-Dienstleistungen und Beratung - Installation und Wartung (Administration) von Firmen- und Büronetzwerken- Datensicherung- Virenschutz
- Kommunikationslösungen- Datenbanken

- Linux- und Open Source- Internet und Online-Shopsysteme- Vertrieb von Hard- und Software- Support und Hotline- Anbindung von Mac-Rechnern- Virtualisierungslösungen

- IT-Dienstleistungen und Beratung - Installation und Wartung (Administration) von Firmen- und Büronetzwerken- Datensicherung- Virenschutz
- Kommunikationslösungen- Datenbanken

- Linux- und Open Source- Internet und Online-Shopsysteme- Vertrieb von Hard- und Software- Support und Hotline- Anbindung von Mac-Rechnern- Virtualisierungslösungen

PSB Projekt & System Betreuung GmbH Robert-Edler-Weg 19 – 74360 Ilsfeld-Schozach 
Tel. +49 (7133) 2027-0  – Fax +49 (7133) 2027-10 info@psbnet.de – www.psbnet.de

Ihr Netzwerk voller Ideen,ist auch ein Netzwerk 
voller Vorteile.

Profitieren auch Sie durch unsere technische und
beraterische Kompetenz, die wir unter anderem bei
Unternehmen wie Breuninger, GEHE, Ernst & Young
und VEDES seit Jahren unter Beweis stellen 
konnten.

Ihre Vorteile bei einem PSB-Support:
• Langjährige Erfahrung im IT-Bereich• Garantierte Reaktionszeiten • Mehrere erfahrene Mitarbeiter im Support

• Mehrstufiger Support: First-, Second- und Third-Level Support• Professionelles Ticketsystem zur Call-Abarbeitung• Fernwartung• Flexibilität

Wir freuen uns über Ihren Anruf:

+49 (7133) 20 27-0

Ein Netzwerk voller Ideen.

Ein Netzwerk voller Ideen.
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Unsere LeistungsübersichtUnsere LeistungsübersichtEin Netzwerk voller Ideen. 
Sicher auch mit der passenden 

Lösung für Ihr Unternehmen. 

Ein Netzwerk voller Ideen. 
Sicher auch mit der passenden 

Lösung für Ihr Unternehmen. 

- IT-Dienstleistungen und Beratung 
- Installation und Wartung (Administration) 

von Firmen- und Büronetzwerken
- Datensicherung
- Virenschutz
- Kommunikationslösungen
- Datenbanken
- Linux- und Open Source
- Internet und Online-Shopsysteme
- Vertrieb von Hard- und Software
- Support und Hotline
- Anbindung von Mac-Rechnern
- Virtualisierungslösungen

- IT-Dienstleistungen und Beratung 
- Installation und Wartung (Administration) 

von Firmen- und Büronetzwerken
- Datensicherung
- Virenschutz
- Kommunikationslösungen
- Datenbanken
- Linux- und Open Source
- Internet und Online-Shopsysteme
- Vertrieb von Hard- und Software
- Support und Hotline
- Anbindung von Mac-Rechnern
- Virtualisierungslösungen

PSB Projekt & System Betreuung GmbH 
Robert-Edler-Weg 19 – 74360 Ilsfeld-Schozach 
Tel. +49 (7133) 2027-0  – Fax +49 (7133) 2027-10 

info@psbnet.de – www.psbnet.de

Ihr Netzwerk voller Ideen,
ist auch ein Netzwerk 

voller Vorteile.

Profitieren auch Sie durch unsere technische und
beraterische Kompetenz, die wir unter anderem bei
Unternehmen wie Breuninger, GEHE, Ernst & Young
und VEDES seit Jahren unter Beweis stellen 
konnten.

Ihre Vorteile bei einem PSB-Support:

• Langjährige Erfahrung im IT-Bereich
• Garantierte Reaktionszeiten 
• Mehrere erfahrene Mitarbeiter im Support
• Mehrstufiger Support: First-, Second- 

und Third-Level Support
• Professionelles Ticketsystem zur 

Call-Abarbeitung
• Fernwartung
• Flexibilität

Wir freuen uns über Ihren Anruf:

+49 (7133) 20 27-0

Ein Netzwerk voller Ideen.

Ein Netzwerk voller Ideen.
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Weitere Beispiele aus dem Bereich Dokumenten- 
und Informations-Management.
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